
 توافقنامه سطح خدمت 

 

 های دارو، مواد مخدر و داروهای طبیعیثبت الکترونیک فرآورده  : خدمت  نام

 مقدمه:

در معاونت غذا و   1360از سال  ی اهی گ ی فراورده ها ی ، گروه کارشناس یاه یگ  یدی تول یواحدها تیهمزمان با شروع فعال

 را آغاز نمود. یاهیگ   ینظارت بر فراورده ها یوزارت بهداشت بطور رسم یدارو

از ادارات تابعه اداره کل نظارت بر  یک یمعاونت غذا و دارو به عنوان   ی در چارت سازمان  یاهیگ  یاداره داروها  1376سال  در

 شناخته شد.   تی امور دارو و مواد مخدر به رسم

 نی و توسعه روز افزون ا اسلامی –  ی رانیا یقانون برنامه پنجم توسعه و ابلاغ سند توسعه طب سنت   34به بند )ه( ماده  تیعنا با

 شد.  ل یو مکمل  تشک ی ، سنت  یع یطب یفراورده ها  یابی اداره کل نظارت و ارز 1392فراورده ها در خرداد 
 

 : هدف 
 مصرف  و  زیتجو د،یسهم تول شیافزا

 ارتقاءو بهبود استانداردهای ارائه خدمات 

 

 مسئولیت:
 و  پرونده کارشناسی بررسی مسئول دارو  و غذا معاونت کارشناس / ی عیطب یدارو، مواد مخدر و داروها یهافرآورده بررسی و ثبت کارشناس 1.

 .باشد  می نتیجه  اعلام
 .باشد  می ارزیابی نتیجه تایید مسئولی عیطب یدارو، مواد مخدر و داروها یهافرآورده .رئیس۲
 .باشد می ارزیابی نهایی تایید مسئول داروی و غذا معاون / یعیطب یدارو، مواد مخدر و داروها یهافرآورده امور کل . مدیر۳
 

 تعهدات متقابل خدمت گیرنده و دستگاه اجرایی: 
 ثبت  دوم مرحله ارزیابی اولیه، ارزیابی شامل  مرحله سه دریعیطب یدارو، مواد مخدر و داروها یهافرآورده کیالکترونثبت   درخواست ارزیابی
 .شود می انجام

. 
 

: دستاوردها  

 

  با که  طوری  به باشد مییعیطب  ی دارو، مواد مخدر و داروها یها فرآورده کیثبت الکترون های درخواست بررسی نحوه تشریح  

  داروی  و غذا های معاونت  به فوق  های درخواست کارشناسی   فعالیت  انتقال بررسی،  فرایند  سازی یکسان و شفافیت  ایجاد

 شد. با پذیر  ن امکا کشور سراسر

 

 
 هزینه و پرداخت ها: 

. شامل مبالغ تصویب شده در سازمان غذا و دارو می باشد  
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